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Firmalarin ERP yatirnmi, ¢ogunlukla bir kere
gergeklestirilmesi gereken ve stratejik boyutu
olan nadir siireglerdendir. Firmanin ikinci kere
ERP yatirnmina kalkismasinin hakli nedenleri
neler olabilir? Yeni iiriin ile hizmetler, yeni pa-
zarlar, yeni miisteri/tedarikci ve aglar, siireg-
lerdeki degisimler (siparise degil stoga liretim,
¢oklu sirket yapisina gegis gibi) yeni bir ERP
yatirimini mi gerektirmelidir? Eski ERP’nin ve-
ritabaninda birikmis yillarin kurumsal hafizasi
yeni ERP’ye tasinabilir mi? Firma, ekibini yeni
bir ERP gegisine ikna edebilir mi?

Biitiinlesik mi, Daginik mi?

Kalite kontrol, tesis bakim, dokiiman yonetimi veya
bordro gibi stiregler ERP kapsaminda mi, yoksa ERP
disinda ‘ada ¢ozlimler’ seklinde mi gorulmelidir?
Ada ¢ozumler ile ERP arasinda entegrasyon olmali
midir? Olmali ise entegrasyonun sekli (tek veya gift
yonli) ve tipi (batch veya real time) nasil belirlenir?
ERP ekosistemi biyldiikge, yukarida sayilan stregler
ERP kapsaminda btiinlesik olarak yer almaktadir.

Ekosistem

ERP Ureticisi, kurulum yapan danisman firmalar
(partner), musteriler, veritabani ve isletim sistemi
‘ekosistem’in temel bilesenleridir. ERP yatirimi ya-
pilacak ekosistemin biyuklGgu énemlidir. Calisilan
ERP Danisman Sirketi degistirilmek istendiginde
alternatif sayinin fazlahgi, rekabetgilik ve kalitenin
garantisidir.
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Firmalarin degisecegi, ilgili degisimlere de ERP’nin
uyum saglamasi geregi kaginilmazdir. Stiregler ara-
sinda daha 6nce olmayan servis/tamir/bakim yéne-
timine gegildiginde, 6nce ERP danigman sirketinin,
oradan da ERP Ureticisinin kapisi mi ¢alinmahdir?
Yani yeni ihtiyacin karsilanmasi igin ekosistem itil-
meli midir? Yoksa, ekosistem, ERP musterilerinin
kullanmadigi fakat hazir olan moddillerin tanitimini
yapip devreye alinmasi igin ¢ekme stratejisini mi
uygulamahdir?

Uyarlama/Gelistirme

ERP parametrik yapisi tizerinde yapilan ayarlama-
lar, yani uyarlamalar ile Firmaya uygun kurulum,
ihtiyaglarin saglanmasi igin gelistirme yapmaktan
her zaman daha glivenli bir limandir. “ERP bir ha-
murdur; musteri beklentilerine gére her sekli ko-
laylikla alabilir” demek, gelistirmeyi tesvik eden bir
kandirmaca olabilir mi? ERP’de ureticinin ekledigi
periyodik glincellemelerin yapilabilmesi durumun-
da Firmaya spesifik gelistirmelerin ilgili streci zor-
lastiracagi kesindir.



